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 LES MESURES D’AIDES DE L’ÉTAT

PRÊTS GARANTIS PAR L’ÉTAT

REPORT DE CHARGES SOCIALES

L’ACTIVITÉ PARTIELLE

FNE - FORMATION

DÉCADES DOUANIÈRES

CICE

20 132
demandes de TPE 

mahoraises  
nt été satisfaites

32,4 M €
Total versé aux TPE 
mahoraises dans le 
cadre de ce premier 

volet des aides de l’État

429
Entreprises bénéficiaires

579
Entreprises bénéficiaires

26 663
Salariés 

bénéficiaires

129
Demandes

2,2 M
D’heures 

non travaillées

333
Salariés concernés

18,7 M €
D’indemnisation 

versée

406 000€
Montant prévisionnel

14
Entreprises en ont 

bénéficié

35
Entreprises 

bénéficiaires

4,7 M €
De décades douanières

Plus de 1M€
Versé aux sociétés 

pouvant bénéficier du 
remboursement anticipé

376 000€
Montant du report

71,4 M €
Montant total

888
Report d’échéance 
de prêts en cours
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LE FONDS DE SOLIDARITÉ REPORT DE CHARGES FISCALES
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 LE FONDS DE SOUTIEN 
   ET LE FONDS DE SOLIDARITÉ COMPLÉMENTAIRE 

2457

2437

1767

DOSSIERS DE DEMANDE D’AIDES 
TRANSMIS ET INSTRUITS 

Agriculture 
et pêche

Industrie BTP Commerce Hébergement 
et restauration

Autres services

DOSSIERS RÉCEPTIONNÉS, INSTRUITS ET 
VALIDÉS PAR SECTEURS D’ACTIVITÉS

112
5117
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4170
Dossiers de demande 

d’aide d’entreprises ont 
été réceptionnés au total

3745 fonds de soutien
425 fonds de solidarité 

complémentaire

2853
Dossiers ont été validés 

par les différents 
services du Conseil 

Départemental

2437 fonds de soutien
416 fonds de solidarité 

complémentaire

1767
Paiements aux 

entreprises ont été 
réalisés pour le fonds de 

Soutien

415
Paiements aux 
entreprises ont 

été réalisés pour 
le Fonds Solidarité 
complémentaire

CADMA CC Petite 
Terre

CC Nord3CO CC SUD

DOSSIERS RÉCEPTIONNÉS, INSTRUITS ET 
VALIDÉS PAR INTERCOMMUNALITÉS

76
8

119
2

76
6

49
065

0

48
665

6
96
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5

65
2
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9

64
9
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1

30
7

 Réceptionés -  Instruits -  Validés

Aucun salarié 1 à 2 salariés 6 à 10 salariés3 à 5 salarié

DOSSIERS RÉCEPTIONNÉS, INSTRUITS ET 
VALIDÉS PAR EFFECTIFS

25
18

36
58

25
00

31
8

21
4

21
3

12
8

6692 4991 49

 Réceptionés -  Instruits -  Validés

Dossiers transmis mais pas 
encore instruits

7

1281

0

9

416

416

415

Dossiers en cours d’instruction 
(pièces manquantes)

Dossiers Instruits

Dossiers validés 
(parmis les dossiers instruits)

Payés

 Fonds de soutien départemental 
 Fonds de solidarité complementaire

 Réceptionés -  Instruits -  Validés
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 LA CELLULE D’URGENCE ET LE PRÊT D’HONNEUR

Soutien 
liberaux (dont 

fonds de 
solidarité)

Chomage 
partiel

Prêts 
d’honneur

Moratoir 
Social

Moratoir 
fiscal

Délais 
fournisseurs

Cessation de 
paiement

Médiation 
fournisseurs

Relation avec 
la Banque

Médiation 
crédit

52%

15%

6% 5% 5% 3% 2% 2% 3% 2%

Sources : CCI Mayotte - Chiffres arrêtés au 21/09/2020

LA CELLULE D’URGENCE

LE PRÊT D’HONNEUR

745 
entreprises ont ouvert un 

ticket à la cellule d’urgence 

TYPOLOGIE DES PRINCIPALES DEMANDES RÉALISÉES AUPRÈS 
DE LA CELULE D'URGENCE(EN PROPORTION DU TOTAL DES 
DEMANDES RÉALISÉES)

RÉPARTITIONS DES DOSSIERS 
RÉCÉPTIONNÉS DE PRÊT D’HONNEURS

113 
dossiers transmis

pour un total de 

3,1 MILLIONS €

 Transmis -  En cours de montage -  En cours de validation

24%

34%

55%
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SECTEUR D’ACTIVITÉ BUDGET ESTIMÉ

PÊCHE ET AGRICULTURE 400 000 €

BTP 460 000 €

TRANSPORTS 200 000 €

COMMERCE 1 470 000 €

TOURISME 3 115 000 €

ÉCONOMIE SOCIALE ET 
SOLIDAIRE 300 000 €

TOTAL 5 945 000 €

MESURE NOM DE LA 
MESURE DESCRIPTION BUDGET ESTIMÉ

1
Gratuité des 

pontons pour les 
navires de pêche

Autorisation temporaire d’occupation gratuite 
des pontons pour les navires de pêche 

immatriculés aux affaires maritime de Mayotte.

Délibération 
2020.0128 du 09 

juin 2020

2

Mise à 
disposition de 
blocs de glace 

gratuits pour les 
marins pêcheurs

Mise à disposition de blocs de glace gratuits 
pour les marins pêcheurs en partenariat avec les 

coopératives de pêche.
 100 000 €

3 Révision du 
quota carburant

Augmentation du quota carburant afin de 
permettre d’accroitre les jours d’exploitation des 

bateaux en mer.
 300 000 €

TOTAL 400 000 €

 LE PLAN DE REPISE PAR SECTEURS D’ACTIVITÉ

 LA PÊCHE ET L’AGRICULTURE
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MESURE NOM DE LA MESURE DESCRIPTION BUDGET 
ESTIMÉ

1 Enquête impact de la 
COVID-19 sur le BTP

Evaluation de l’impact économique et social de la 
COVID-19 sur le secteur du BTP à Mayotte 20 000 €

2 Aide à la formation 
de personnel local

Assimilation des mesures d’hygiène et de sécurité. 
Faire face à la pénurie de main d’œuvre locale. 

Formation des artisans et des chefs d’entreprise du 
BTP au Code de la commande publique.

10 000 €

3 Promotion des 
métiers du bâtiment

Promotion des professions du bâtiment auprès des 
étudiants et des demandeurs d’emplois. 20 000 €

4

Recensement et 
reprogrammation 
éventuelle de tous 
les travaux du BTP 
pilotés par l’Etat et 

les Collectivités

Recensement des travaux déjà programmés par les 
Collectivités. Recherche de fonds complémentaires 

si  nécessaire pour accélérer la reprise.
0 € 

5

Mise en ligne 
sur plusieurs 
plateformes 
de toutes les 

programmations de 
travaux en cours ou à 

venir à Mayotte

Objectifs de mise à disposition en ligne et en temps 
réel des informations relatives aux consultations 

pour la filière BTP afin de permettre aux entreprises 
de prendre leurs dispositions en amont.

10 000 €

6
Prise en charge des 

surcouts liés à la 
COVID-19

Prise en charge des surcoûts spécifiques à la filière, 
remboursement des charges sur présentation de 

factures.
300 000 €

7
Mise en place d’une 
cellule d’assistance 

administrative et 
comptable

Assistance pour les entreprises et artisans 
en difficulté dans l’établissement de leurs 

prévisionnels d’activité et de trésorerie. Formations 
numériques. Assistance dans la recherche 

d’investissement liés à l’obtention de chantier.

100 000 €

 TOTAL 460 000 €

 LE BTP
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MESURE NOM DE LA MESURE DESCRIPTION BUDGET 
ESTIMÉ

1

Accompagnement 
financier pour 
compenser le 
surcoût lié aux 

mesures de sécurité 
sanitaires

Accompagnement financier pour les transporteurs 
dans le but de couvrir les surcoûts engendrés par la 

mise en œuvre des mesures de sécurité sanitaire
200 000 €

TOTAL 200 000 €

MESURE NOM DE LA MESURE DESCRIPTION BUDGET 
ESTIMÉ

1

Aide aux 
investissements 

productifs (outils de 
production) et/ou à 
l’acquisition de kits 
hygiène et sécurité -Maintenir en activité les structures de l’ESS

-Consolider les emplois dans le secteur 
- Valoriser l’ESS sur le territoire

300 000 €

2

Aide à la 
consolidation des 

emplois salariés d’un 
montant de 1 000 € 
par emploi menacé 

de suppression 

TOTAL 300 000 €

 LES TRANSPORTS

 L’ÉCONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE
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MESURE NOM DE LA MESURE DESCRIPTION BUDGET 
ESTIMÉ

1

Dotations 
spécifiques fixe 

aux entreprises du 
secteur du tourisme 
pour l’achat de kits 
hygiène et sécurité

Forfait de 200 € par entreprise pour 1 000 
entreprises pour l’achat de kits destinés à la 

protection des salariés du secteur du Tourisme
200 000 €

2
Aide à l’équipement 
et à l’aménagement 

liée à la COVID-19

Subvention spécifique à l’aménagement 
ou à l’équipement, dépenses éligibles en 

remboursement de factures. Plafond de 500€ 
pour 800 entreprises.

400 000 €

3
Aide au paiement 

des loyers des 
entreprises installées 

à l’aéroport

Exonération de charges de loyer fixes durant la 
période d’urgence sanitaire, selon critères 200 000 €

4

Chèques 
consommation à 
destination des 

salariés du privé pour 
le tourisme

Chèques consommation à destination de 
salariés du privé (15 000 salariés). Ils devront 

être consommés localement dans le secteur du 
tourisme. 

1 545 000 €

5
Déclinaison de 

l’opération “Le Repos 
des Héros“ sur 

Mayotte

Chèques consommation au personnel des 
structures de santé et personnel soignant 

nouvellement installé à consommer localement 
dans le secteur du tourisme. 

600 000 €

6
Mise en place des 
mesures d’hygiène 

et de sécurité auprès 
des professionnels

Formation et remise de guide de bonnes 
pratiques hygiène et sécurité. 100 000 €

7

Production d’une 
offre touristique 

destinée aux locaux 
et campagne de 
communication

Recensement des offres, montage d’offres 
adaptées à la population résidente, campagne de 
communication pour les inviter à consommer sur 

le territoire. 
0 € 

8
Formation des 

professionnels sur la 
communication de 

crise et d’après crise

Modules de formation à destination des gérants et 
des salariés des établissements touristiques afin 
de les accompagner dans leur communication et 

prise de parole d’après crise.
70 000 €

 TOTAL 3 115 000 €

 LE TOURISME
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MESURE NOM DE LA MESURE DESCRIPTION BUDGET 
ESTIMÉ

1

Exonération 
des loyers et 

des redevances 
d’occupation du 
domaine public 

sur la période du 
confinement. 

Une  exonération étudiée  par  zone (Marché 
couvert de Mamoudzou, marchés communaux et 

intercommunaux, plaisanciers et pêcheurs).
250 000 

€

2 Lancement du projet 
Douka 2.0

Accompagnement à la modernisation de 250 petits 
commerces en 2020 et 2021.

1 000 000 
€

3
Lancement de la 

campagne «J’aime 
mon Douka»

Relancer l’activité des commerces de proximité en 
(re)créant un lien entre les consommateurs et les 

commerçants.
20 000 €

4
Relance de la 

consommation dans 
les commerces de 

proximité

Mise en place de chèques cadeaux à dépenser 
dans la même localité. En lien avec les EPCI

200 000 
€

 TOTAL 1 470 000 €

 LE COMMERCE
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Maison de l’Entreprise, 
Place Mariage - Mamoudzou
+262 269 618 541 
www.adim-mayotte.fr 
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